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АДМИНИСТРАЦИЯ

МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

ВОЛОВСКИЙ РАЙОН

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 29.10.2024 №621 
О внесении изменения в постановление администрации муниципального образования Воловский район от 06.07.2011 № 293 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости»
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением администрации муниципального образования Воловский район от 27.05.2011 № 231 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг в муниципальном образовании Воловский район», на основании статьи 35 Устава муниципального образования Воловский район администрация муниципального образования Воловский район ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Внести в постановление администрации муниципального образования Воловский район от 06.07.2011 № 293 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости» следующие изменения:

1.1. Пункт 3.8.4 Регламента изложить в следующей редакции:
«3.8.4. При консультировании по письменным заявлениям ответ направляется почтой в срок, не превышающий 30 календарных дней со дня регистрации заявления»;
1.2. Пункт 3.8.5 Регламента изложить в следующей редакции:

«3.8.5. При консультировании по письменным заявлениям, полученным посредством электронной почты, ответ направляется на электронный адрес заявителя (если в заявлении не указана иная форма получения заявителем необходимой информации) в срок, не превышающий 15 календарных дней со дня регистрации заявления»;
1.3. Пункт 7 Регламента изложить в следующей редакции:

«7. Срок предоставления муниципальной услуги по заявлениям, полученным посредством почтовой связи, - 30 календарных дней со дня регистрации обращения.

Срок предоставления муниципальной услуги по заявлениям, полученным посредством электронной почты, - 15 календарных дней со дня регистрации обращения.

Срок направления отказа в предоставлении муниципальной услуги - 30 календарных дней со дня регистрации заявления, полученного посредством почтовой связи, и 15 календарных дней со дня регистрации заявления, полученного посредством электронной почты».
1.4. Пункт 22.5 Регламента изложить в следующей редакции:

«22.5. Индивидуальное консультирование по почте.

1) При консультировании по письменным заявлениям ответ на заявление заявителя направляется почтой в адрес заявителя в срок, не превышающий 30 календарных дней со дня получения письменного обращения, подлежащего обязательной регистрации в течение 3 рабочих дней с момента поступления.

Заявитель вправе приложить к такому заявлению необходимые документы либо копии документов на бумажном носителе.

2) При консультировании по письменным заявлениям, поступившим посредством электронной почты либо в электронном виде, ответ на обращение заявителя направляется электронной почтой (если иное не указано в заявлении) в срок, не превышающий 15 календарных дней с момента регистрации письменного обращения. Заявление подлежит обязательной регистрации в течение 1 рабочего дня с момента поступления.

Заявление, поступившее в форме электронного документа, в том числе посредством РПГУ, должно содержать изложение сути вопроса, фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии) заявителя, адрес электронной почты, если ответ должен быть направлен в форме электронного документа, и почтовый адрес, если ответ должен быть направлен в письменной форме на бумажном носителе.

Заявитель вправе приложить к такому заявлению необходимые документы и материалы в электронной форме, если подача сведений в такой форме не противоречит действующему законодательству».

1.5. Пункт 25.6. Регламента изложить в следующей редакции:

«25.6. Решение о предоставлении муниципальной услуги принимается в срок, не превышающий 30 календарных дней со дня регистрации заявления, полученного посредством почтовой связи.

25.6.1. Решение о предоставлении муниципальной услуги принимается в срок, не превышающий 15 календарных дней со дня регистрации заявления, полученного посредством электронной почты.

25.6.2. Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги принимается в срок, не превышающий 30 календарных дней со дня регистрации заявления, полученного посредством почтовой связи, и 15 календарных дней со дня регистрации заявления, полученного посредством электронной почты».
2. Комитету по организационным вопросам разместить данное постановление на официальном сайте муниципального образования Воловский район в сети Интернет и обнародовать на информационных стендах.
3. Постановление вступает в силу со дня обнародования.

     Глава администрации

муниципального образования 

         Воловский район                                                                     С.Ю. Пиший
